NAYOX

CODIGO DE CONDUCTA



iNDICE
1. Definiciéon y objeto del Cédigo de

Conducta Empresarial.............oovvviiiiiiiiiiieieeeeeeeeeees 3-4
Ambito de aplicacion...............cccceeveeeiveeeeeeeeeeennns 4-5
Principios generales.............cccooiiiiiiiiiiiiieeeee 5-6-7
Compromisos de conducta..........ceevveeeeeeeeeeeeieeiiiiiice 7

4.1. Cumplimiento de la legislaciéon aplicable y de la

Normativa interna............ooooviiiiiiiiiiee e 7-8
4.2. Relaciones con empleados.........cccceeeeieieeeieeiiiiieeeiinnns 8-9
4.3. Relaciones con clientes..............uuuuuiiiiiiiiiiiieiieiieeeeeies 10
4.4. Practicas en el mercado comercial.............cccceennn.... 10 - 11
4.5. Relaciones con proveedores...........ccoeovvveeeeeeviiiiinnnnnnnnnns 11

4.6. Prevencion de la corrupcién y normativa

de regalos.......oooiiiiiii e 11-12
4.7. Conflictos de interés........cccceeevviiiiiieiiiiiie, 12-13
4.8. Ejercicio de otras actividades...............cceevviiiiiiiiinien.n. 13
4.9. Uso de bienes y servicios de la compaiia.............. 14 - 15

4.10. Confidencialidad de la informacion y

Proteccion de datos personales........cccooeeeeeeeeeenn.. 15-16
4.11. Registro de operaciones mercantiles................cccceee. 17
5.  Cumplimiento del Cédigo y Comité de Etica....18 - 19 - 20
5.1 Canal de denuncCias........cccccccveeeeeeeeeeieeieeiiieieeees 20-21
5.2 Medidas disciplinarias...........ccceuvvuvuiiiiiiieneeeeeeeee 21-22
6.  Publicidad del COdigo........ccvvvveeeeeiiiiiiiiiee 22

Cédigo de Conducta Grupo Nayox




1. Definicion y objeto del Cédigo de Conducta.
Cultura de cumplimiento.

El “Cddigo de Conducta Empresarial del Grupo Nayox, (en adelante
el "Cédigo”) establece los criterios de actuacion que deben ser
observados por todas y cada una de las sociedades que
forman parte del Grupo Nayox (en adelante “Nayox” o “Grupo”),
en el desempeno de sus responsabilidades profesionales.

El objetivo del presente Codigo es procurar un comportamiento
profesional, ético y responsable del Grupo Nayox y de todos sus
empleados, en el desarrollo de sus actividades, como elemento
basico de su cultura empresarial en la que se asienta la formacion
y el desarrollo personal y profesional de sus empleados. A tal
efecto, se definen los principios y valores que deben regir las
relaciones de Nayox con sus grupos de interés (empleados,
clientes, accionistas, socios de negocio, proveedores y aquellas
sociedades en las que desarrolla su modelo de negocio).

Para ello, el Cédigo:

Facilita el conocimiento y la aplicacion de la cultura empresarial
de Nayox, firmemente asentada en el cumplimiento de los
derechos humanos y sociales y en la efectiva integracién en la
compafia de todo el colectivo de empleados, con respeto de
su diversidad.
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Establece el principio de debida diligencia para la prevencion,
deteccidén y erradicacion de conductas irregulares, cualquiera
gue sea su naturaleza, comprendiendo, entre otros, el analisis
de los riesgos, la definicion de responsabilidades, la formacién
de los empleados y, en su caso, de terceros relacionados
directamente con la compafia, y la formalizacion de
procedimientos, en especial, para la notificacion e inmediata
eliminacion de conductas irregulares.

Tiene en cuenta el principio de responsabilidad penal de las
personas juridicas, recogido en el ordenamiento juridico
espafnol donde Nayox opera, previene y proscribe la existencia
de comportamientos que puedan determinar la responsabilidad
de la companfia respecto de sus representantes legales,
administradores, empleados o por cualquier otra persona
gue esté sometida a la autoridad del personal de la compaiia.

2. Ambito de Aplicacion

El Cdédigo es de aplicacién a todas las sociedades que
integran el Grupo Nayox y vincula a todo su personal,
independientemente de la posiciéon y funcion que se
desempefe.

El Cdédigo sera notificado personalmente a todos sus
Consejeros, Directivos y a cualquier persona que la represente,
cuando asi lo requiera la naturaleza de su relacién, quienes
deberan asumir por escrito el compromiso de su
cumplimiento.
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La obligacién de su cumplimiento sera recogida expresamente
en los contratos de trabajo de los empleados, a quienes les sera
entregada copia con ocasion de su incorporacion a la compafnia.

Asi mismo, en las sesiones informativas y de formacion del
Caodigo de Conducta que se desarrollaran a tal efecto en cada
uno de los centros de trabajo de las distintas empresas que
conforman la compaifiia, se informara y entregara un ejemplar
a todos sus empleados.

3. Principios Generales

El Codigo de Conducta se define como un compromiso ético
gue incluye principios y estandares basicos para el desarrollo
adecuado de las relaciones entre NAYOX y sus principales
grupos de interés alli donde desarrolle sus actividades de negocio.

El Cddigo se basa en los siguientes principios:
* Nuestro codigo es aplicable para todos los empleados, para
los directivos y Junta de accionistas y rige en todas las decisiones

comerciales que tomamos

* Todos debemos cumplir la ley, actuar con integridad y honestidad
en todos los aspectos y ser responsables de nuestras acciones.

* Dar ejemplo: Cada uno de nosotros, y especialmente los directivos

y los lideres de equipo, deben actuar con integridad e inspirar
confianza.
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* Todas las personas, fisicas y juridicas, que mantengan de forma
directa o indirecta cualquier relacién laboral, econémica y social
con Nayox, recibiran un trato justo y digno.

» Cada uno de nosotros debe respetar la diversidad, los talentos y
las capacidades de los demas.

* No importa donde trabajes o que haces para nuestra empresa,
esperamos que, para ti, lo primero sea la seguridad.

» Tus decisiones comerciales nunca deben verse influenciadas
por la corrupcion.

* Todas las actividades de Nayox se realizaran de la manera mas
respetuosa con el medioambiente.

Empleados

Ninguna persona empleada en Nayox sera objeto de discriminacion
por razon de raza, discapacidad fisica, enfermedad, religion,
orientacion sexual, opinion politica, edad, nacionalidad o género.
Nayox prohibe toda forma de acoso o abuso fisico, sexual, psicoldgico
o verbal a sus empleados, asi como cualquier otra conducta que

pudiera generar un entorno de trabajo intimidatorio, ofensivo u hostil.

Todos los empleados de Nayox desarrollan su trabajo en lugares
seguros y saludables.
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Nayox tiene como prioridad la promocion interna de sus
empleados para ocupar puestos de liderazgo y responsabilidad
dentro del grupo.

Clientes

Nayox se compromete a ofrecer a todos sus clientes un alto
estandar de excelencia, calidad y seguridad en sus productos,
y a comunicarse con ellos de manera clara y transparente.

4. Compromisos de Conducta y
Practicas Responsables

4.1. Cumplimiento de la legislacién aplicable y de la
normativa interna.

El cumplimiento normativo es presupuesto necesario del
presente Cédigo. Todos los empleados de Nayox deben cumplir
la legislacion vigente.

Todos los empleados de Nayox deben cumplir las normas y
procedimientos de la compania, asi como las instrucciones que
pudieran aprobarse en su desarrollo.

Nayox se compromete a poner los medios necesarios para que

sus empleados conozcan y comprendan la normativa interna y
externa necesaria para el ejercicio de sus responsabilidades.
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En caso de incumplimiento del Cédigo, la compafiia cuenta
con un procedimiento de consulta y de notificacion, que
permite a cualquier persona relacionada con ella, denunciar,
de manera confidencial, cualquier irregularidad que, a
Su juicio, suponga una vulneracion del Cédigo.

Es una falta grave no informar a la persona responsable
o al Comité Etico si algun empleado o directivo conoce
una situacién contraria al coédigo ético.

4.2. Relaciones con empleados.

Nayox considera a las personas como factor clave
empresarial, defiende y promueve el cumplimiento de los
derechos humanos y laborales y se compromete a la
aplicacion de la normativa y buenas practicas en materia de
condiciones de empleo, salud y seguridad en el puesto de trabajo.

El personal de la compafiia colaborara en el cumplimiento
estricto de las normas laborales aplicables y en la prevencion,
deteccion y erradicacion de irregularidades en esta materia.
Todos los empleados estan obligados a actuar, en sus
relaciones laborales con otros empleados, conforme a
criterios de respeto, dignidad y justicia, teniendo en cuenta
la diferente sensibilidad cultural de cada persona y no
permitiendo ninguna forma de violencia, acoso o abuso en
el trabajo, ni discriminaciones por razén de raza, religion,
edad, nacionalidad, género o cualquier otra condicion personal
0 social ajena a sus condiciones de mérito y capacidad,
con especial consideracidon hacia la atencion y la integracién
laboral de las personas con discapacidad o minusvalias.
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Si alguna persona se siente presionada, criticada u
ofendida por otra lo ha de manifestar y es obligacion de
cada uno denunciar cualquier ofensa, maltrato o incluso
acoso tanto fisico como psiquico a su responsable directo.
En caso de producirse cualquier caso de acoso o
intimidacién, NAYOX tomara llas medidas legales
oportunas para sancionar dicha conducta.

Todos los empleados son responsables de cumplir
rigurosamente las normas de salud y seguridad en el
trabajo establecidas por el Grupo Nayox, a utilizar
adecuadamente la maquinaria, sustancias peligrosas,
medios y equipos de proteccion facilitados por la empresa.
Ello incluye utilizar correctamente los dispositivos de
seguridad, y de velar por su propia seguridad y por la
de las personas afectadas por sus actividades.

Todos debemos comunicar cualquier situacion de peligro,
estado de no conformidad u oportunidad de mejora relativa
a la seguridad y salud laboral, a nuestro superior
jerarquico y al responsable de prevencidén de riesgos
laborales para solventarla.

Esta prohibido el consumo de sustancias que pudieran

afectar al debido cumplimiento de las obligaciones
profesionales. Su uso se considerara una falta.
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4.3. Relaciones con Clientes

Todos los empleados estan obligados a actuar, en sus relaciones
con los clientes, conforme a criterios de consideracion, respeto
y dignidad, teniendo en cuenta la diferente sensibilidad cultural
de cada persona y no permitiendo discriminaciones en el trato
por razén de raza, religion, edad, nacionalidad, género o
cualquier otra condicién personal o social prohibida por la ley,
con especial consideracion hacia la atencion de las personas
con discapacidad o minusvalias.

En el desarrollo de sus actividades comerciales, los empleados
de Nayox promocionaran los productos de la companiia en base
a estandares objetivos, sin falsear sus condiciones o
caracteristicas. Las actividades de promocion de la compafia
se realizaran de forma clara con el fin de no ofrecer informacion
falsa, enganosa o que pueda inducir a error a clientes o a
terceros.

Todo el personal esta obligado a velar por la seguridad de los
medios de pago utilizados en los diversos establecimientos de
la compania, para garantizar el adecuado funcionamiento, la
proteccion de los datos de los clientes y la prevencion del fraude.

4.4. Practicas en el mercado comercial.

Nayox compite en el mercado de manera leal y no admite en
ningun caso conductas engafosas, fraudulentas o maliciosa.
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En las actividades comerciales de venta que se realicen en el
ejercicio empresarial y con sus relaciones con terceros, los
empleados de Nayox evitaran, con caracter general, los cobros
0 pagos en metalico en cuantias no habituales. En cualquier
caso, los cobros o pagos deberan ajustarse a las politicas
definidas por el Departamento Financiero.

4.5. Relaciones con proveedores

Los empleados de Nayox se relacionaran con sus proveedores
de bienes y servicios de forma licita, ética y respetuosa.

La seleccion de los proveedores se regira por criterios de
objetividad y transparencia, conciliando el interés de la empresa
en la obtencion de las mejores condiciones, con la conveniencia
de mantener relaciones estables con proveedores éticos y
responsables.

Las actividades en materia de compras y aprovisionamientos
se desarrollaran con estricto cumplimiento de las normas y
procedimientos en vigor en la compafiia. Todas las decisiones
adoptadas en este ambito deberan estar acreditadas, en el
sentido de que deberan ser justificables, comprobables y
verificables en el caso de revisidon por parte de terceros o de
los propios 6rganos de control de Nayox.

4.6. Prevencioén de la corrupcion y normativa en materia
de regalos.

Ningun empleado de Nayox podra ofrecer, conceder, solicitar o
aceptar, directa o indirectamente, regalos o dadivas, favores o
compensaciones, en metalico o en especie, cualquiera que sea
su naturaleza, que puedan influir en el proceso de toma de
decisiones relacionado con el desempeno de las funciones
derivadas de su cargo.
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Cualquier regalo o dadiva recibido contraviniendo el presente
Cddigo, debera ser inmediatamente devuelto y comunicada esta
circunstancia al Comité de Etica. De no ser razonablemente
posible la devolucion del regalo o dadiva, se entregara al Comité
de Etica para que establezca el destino mas conveniente
de acorde con este codigo.

En particular, ningun empleado de Nayox podra ofrecer, conceder
o prometer, solicitar o aceptar regalos, dadivas, favores o
compensaciones a/o funcionarios publicos ni a/o de una persona
fisica o juridica con la que Nayox mantenga relaciones de
cualquier tipo.

Los “regalos de negocios” no incluyen los concursos de ventas
patrocinados o autorizados por la empresa ni sus programas de
incentivos. Ademas la hospitalidad comercial, incluidas las comidas
y los entretenimientos, no esta prohibida, siempre que: la
naturaleza y la frecuencia de la ocasion sean razonables.

4.7. Conflictos de interés

Los empleados de Nayox deberan evitar situaciones que puedan
suponer un conflicto entre sus intereses personales y los de la
compainiia. También deberan abstenerse de representarla y de
intervenir o influir en la toma de decisiones en las cuales, directa
o indirectamente, ellos mismos o un tercero vinculado a ellos,
tuvieran un interés personal. No podran valerse de su posicidn
en la compania para obtener ventajas patrimoniales o personales
ni oportunidades de negocio propias.
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Ningun empleado de Nayox podra prestar servicios como consultor,
consejero, directivo, empleado o asesor, a otra compafia
competidora, a excepcion de los servicios que pudieran prestarse
a solicitud de Nayox o con la autorizacién del Comité de Etica.

En concreto, son situaciones potenciales de conflicto y deberan
ser objeto de comunicacion al Comité de Etica, las siguientes:

* La realizacion por el empleado o por personas vinculadas a él,
directa o indirectamente, por si o a través de alguna sociedad o
institucion, de actividades que constituyan el mismo, analogo o
complementario género de actividad que el que desarrolla Nayox.

* La realizacion por el empleado o por personas vinculadas a él,
directa o indirectamente, por si o0 a través de alguna sociedad o
institucion, de actividades que generen intercambio de bienes y/o
servicios con Nayox, cualquiera que sea el régimen de retribucion
convenido.

4.8. Ejercicio de otras actividades

Los empleados de Nayox sélo podran desarrollar actividades
laborales y profesionales ajenas a las desarrolladas en Nayox,
cuando no supongan merma en la eficacia esperada en el
desempefo de sus funciones. Cualquier actividad laboral o
profesional ajena que pueda afectar a la jornada de trabajo en la
compafiia, debera ser previamente autorizada por el Comité de Etica.

Se reconoce el derecho de los empleados a participar en actividades
politicas legalmente reconocidas, siempre que éstas no interfieran
el adecuado desempeio de su actividad en la empresa y se
desarrollen fuera del horario laboral y de cualquier instalacion de
Nayox de modo que no puedan ser atribuidas a la empresa.
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4.9 Uso de bienes y servicios de la compainia

Los empleados de Nayox tienen la obligacion de proteger los
recursos de la empresa y utilizaran eficientemente sus bienes y
servicios, y no haran uso de ellos en beneficio propio.

Los activos de la empresa son para uso exclusivo de los
empleados de la organizacion, en el desempeiio de su actividad
laboral. No estan destinados a un uso privado, por lo que la
empresa se reserva el derecho de comprobar los contenidos de
los mismos en el caso que se considere necesario, pudiendo
realizar controles aleatorios, dando desde ahora los trabajadores
que suscriben el COMPROMISO autorizacién para ello.

Consideramos como activos de la empresa, entre otros,
ordenadores, portatiles, programas informaticos, impresoras,
acceso a internet, el correo electronico, incluidas las cuentas
asignadas a cada empleado, camaras fotograficas, faxes,
material de oficina, mdviles informacion interna o cualquier
herramienta que nos haya cedido o que utilicemos en nuestro
trabajo diario o de forma esporadica.

Es responsabilidad de cada uno hacer buen uso de estos y
mantenerlos en buen estado.

A este respecto, los empleados de Nayox en ningun caso haran
uso de los equipos informaticos que Nayox pone a su disposicion
para instalar o descargar programas, aplicaciones o contenidos
cuya utilizacion sea ilegal, que contravengan las normas de la
compafiia o que puedan perjudicar su reputacion. Tampoco
haran uso de fondos o tarjetas de la compania para sufragar
actuaciones que no sean propias de su actividad profesional.
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Usen su sentido comun. Por ejemplo, la llamada por teléfono o
correo electrénico personal ocasional desde su lugar de trabajo
es aceptable. Las llamadas o correos electrénicos personales
excesivos son un uso indebido de los bienes.

4.10. Confidencialidad de la informacién y proteccién de
datos personales

El personal de Nayox esta obligado a proteger la informacion
no publica de la Empresa en todo momento, tanto fuera del
lugar de trabajo como en el horario laboral e incluso después
de finalizada la relacion de trabajo.

Los empleados se abstendran de utilizar en su propio beneficio
cualquier dato, informacién o documento obtenido durante el
ejercicio de su actividad profesional. Tampoco comunicaran
informacion a terceros, excepto en cumplimiento de la normativa
aplicable, de las normas de la compafia o cuando sean
expresamente autorizados a ello. Asimismo, tampoco utilizaran
datos, informacion o documentos de caracter confidencial
provenientes de una tercera compania sin su autorizacién
por escrito.

El personal de Nayox se compromete a mantener la
confidencialidad y a hacer un uso acorde con la normativa
interna en la materia, de cualquier dato, informaciéon o documento
obtenido durante el ejercicio de sus responsabilidades en la
compania. Con caracter general, y a menos que se les indique
lo contrario, la informacion a la que tienen acceso debe ser
considerada confidencial y unicamente podra ser usada para la
finalidad para la que fue obtenida.
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Asimismo, no deberan hacer duplicados, reproducirla ni hacer
mas uso de la informacién que el necesario para el desarrollo de
sus tareas y no la almacenaran en sistemas de informacion que
no sean propiedad de Nayox, salvo en los casos y finalidades
expresamente autorizados.

La obligacion de confidencialidad permanecera una vez concluida
la actividad en Nayox y comprendera la obligacién de devolver
cualquier material relacionado con la compafia que tenga en su
poder el empleado en el momento del cese de su relacion con
la sociedad.

En la recopilacion de datos de caracter personal de clientes,
empleados, contratistas o cualquier persona o entidad con la que
se guarde una relacion contractual o de otra naturaleza, todo el
personal de Nayox obtiene los consentimientos, cuando resulta
preceptivo, y se compromete a la utilizacion de los datos conforme
a la finalidad autorizada por el otorgante de dicho consentimiento.
Asimismo, el personal de Nayox que gestiona informacion
confidencial debe conocer y respetar todos los procedimientos
internos implementados respecto del almacenamiento, custodia
y acceso a los datos y que estan destinados a garantizar los
diferentes niveles de seguridad exigidos conforme a la naturaleza
de los mismos.

Los empleados comunicaran al departamento o area
correspondiente cualquier incidencia que detecten relacionada
con la confidencialidad de la informacion o con la proteccion de
datos personales.
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4.11 Registro de operaciones mercantiles

Todas las operaciones con trascendencia economica que realice
la sociedad, figuraran con claridad y exactitud en registros
contables apropiados que representen la imagen fiel de las
transacciones realizadas y estaran a disposicion de los auditores
internos y externos.

Los empleados de Nayox introduciran la informacién financiera
en los sistemas de la compania de forma completa, clara y precisa,
de modo que reflejen, a la fecha correspondiente, sus derechos
y obligaciones de conformidad con la normativa aplicable.

Cualquier intermediaciéon en operacion mercantil de venta de
vehiculos de ocasion a terceros sin el correspondiente reflejo
documental y con transgresion del cumplimiento del protocolo
ad hoc realizada por un empleado del grupo tendra la
consideracion de falta y, en consecuencia, se le impondra la
maxima sancion disciplinaria a lo dispuesto en el Estatuto de los
Trabajadores y en los convenios Colectivos que resulten de
aplicacion.

Nayox se compromete a implantar y mantener un adecuado
sistema de control interno sobre la elaboracion de la informacion
financiera, garantizando la supervision periddica de su eficacia.
Los registros contables estaran en todo momento a disposicion
de los auditores internos y externos. A tal fin, Nayox se compromete
a poner a disposicion de sus empleados la formacion que resulte
necesaria para que estos conozcan, comprendan y cumplan
los compromisos establecidos por la compafiia en materia de
control interno de la informacion financiera.
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5. Cumplimiento del Cédigo y Comité de Etica

A fin de garantizar el cumplimiento del presente Codigo, existe
un Comité de Etica compuesto por:

« El Administrador Unico
* El Director General

* El Director de Auditorias
* El Compliance Officer

El Comité de Etica podra actuar por propia iniciativa o a instancia
de cualquier empleado de Nayox, fabricante, proveedor o de un
tercero con relacién directa e interés comercial o profesional
legitimo, mediante denuncia realizada de buena fe.

El Comité de Etica depende del Consejo de Administracion y
tiene las siguientes funciones basicas:

a) La supervision del cumplimiento y de la difusion interna del
Caddigo entre todo el personal de Nayox.

b) La recepcion de todo tipo de escritos, relacionados con la
aplicaciéon del Cédigo y su remision, en su caso, al érgano o
Departamento de la compaiia al que deba corresponderle su
tramitacion y resolucién.

c) El control y supervision de la tramitacion de los expedientes
y de su resolucion.

d) La interpretacion de las dudas que plantee la aplicacion del
Cadigo.
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e) La propuesta al Consejo de Administraciéon, de cuantas
aclaraciones y normas de desarrollo requiera la aplicacion del
Caddigo y, al menos, un informe anual en el que se analice su
aplicacion.

f) La supervision del Canal de Denuncias y del cumplimiento
de su procedimiento.

En el ejercicio de sus funciones, el Comité de Etica garantizara:

a) La confidencialidad de todos los datos y antecedentes
manejados y de las actuaciones llevadas a cabo, salvo que por
ley o requerimiento judicial proceda la remision de informacion.

b) El analisis exhaustivo de cualquier dato, informacién o
documento en base a los cuales se promueva su actuacion.

c) La instruccién de un procedimiento adecuado a las
circunstancias del caso, en el que se actuara siempre con
independencia y pleno respeto del derecho de audiencia y de la
presuncion de inocencia de cualquier persona afectada.

d) La indemnidad de cualquier denunciante como consecuencia
de la presentacion de instancias o denuncias de buena fe al
Comité.

El Comité de Etica mantendra actualizado este el Cadigo a tenor
de las modificaciones legales que se produzcan o como
consecuencia de adecuaciones acordadas por la Direccion de
la empresa a causa de acciones o hechos acaecidos en el
transcurso de su vigencia.
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El Comité de Etica dispondra de los medios necesarios para
garantizar la aplicacién de presente Caodigo.

Las decisiones del Comité de Etica tendran caracter vinculante
para Nayox y para el empleado.

5. 1. Canal de denuncias.

NAYOX entiende que no siempre es facil informar un hecho o
sospecha de mala conducta. No obstante, nuestra Compania
mantiene un compromiso firme de cero represalias, o que quiere
decir que podemos presentar informes de buena fe sin temor a
gue nuestros empleados les afecte de forma negativa. Presentar
un informe “de buena fe” significa simplemente que has
proporcionado toda la informacion que tienes y crees que es cierta.
Toda persona que se determine que ha tomado represalias contra
otra por haber presentado un informe de buena fe estara sujeta
a medidas disciplinarias, que pueden incluir hasta el despido.

Nayox establece unos canales de denuncias a través de los
cuales remitir las comunicaciones oportunas. Dichos canales
velaran por la confidencialidad en el tratamiento de la informacion.

A tal fin, las comunicaciones realizadas al amparo del presente
Cddigo, ya contengan denuncias de incumplimiento o consultas
relativas a su interpretacion o aplicacion, podran hacerse llegar
a la sociedad a través de cualquiera de los siguientes medios:

» Correo ordinario a la direccion: Avenida del Ejército, 44,
CP 25194 LLeida, a la atencion del Comité de Etica.

Codigo de Conducta Grupo Nayox




* Correo electrénico a la direccion: comitedeetica@nayox.com

En los aspectos que puedan afectar a los trabajadores de
GRUPO NAYOX, tales como situaciones de discriminacion, acoso,
mobbing o seguridad en el trabajo, entre otros, se estableceran
canales especificos para la comunicacion y tratamiento de cualquier
conducta impropia que se pudiera producir en estos ambitos.

5. 2. Medidas disciplinarias.

Este codigo de ética resulta de aplicacion a todas y cada una de
las personas que forman parte de la organizacion dentro del ambito
de la empresa y cuando fuera estén realizando acciones
promovidas por ésta, siendo el comité de ética el 6rgano
responsable de su interpretacion y cumplimiento, asi como de
estudiar y proponer soluciones acerca de las denuncias y
conflictos que se produzcan por supuestas faltas al codigo.

Es responsabilidad de todos y cada uno de los trabajadores de
NAYOX, respetar el codigo y notificar las acciones que lo
pudieran alterar o violar en algun sentido.

En caso de incumplimiento de los valores aqui manifestados,
la empresa se compromete a una actuacién inmediata, que
constara siempre de un analisis exhaustivo y objetivo de las
causas y circunstancias de dicha alteracion y propuesta de las
medidas correctoras pertinentes.
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Las sanciones que puedan establecerse se regiran de acuerdo
con el régimen disciplinario de los respectivos convenios
colectivos en vigor a los que pertenecen las distintas empresas
del grupo NAYOX.

Incumplir el cédigo implica que la empresa tomara las
medidas disciplinarias que correspondan. La aplicacion de
una medida disciplinaria puede implicar hasta la finalizacion
de la relacién laboral en funcién de la naturaleza y la
gravedad de la violacién al Cédigo.

6. Publicidad del Cédigo

El Cdodigo se entregara a todos los empleados, permanecera
publicado en la pagina WEB de Nayox (www.nayox.com) y
sera objeto de las adecuadas acciones de comunicacion,
formacién y sensibilizacion para su oportuna comprensién y
puesta en practica en toda la organizacion.

Nayox se compromete a una revisién constante de este codigo.
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@ NAYOX
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